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1. Accesso alla piattaforma 
 
https://whistleblowing.agenziademanio.it 
Questo è l’indirizzo che permette al Segnalatore o Whistleblower l’accesso alla piattaforma per le 
segnalazioni di condotte illecite ai sensi del D. Lgs. n. 24/2023. 
 

 
Dalla pagina iniziale il Segnalatore può visualizzare lo stato di una segnalazione inviata in precedenza 
inserendo nel campo “Hai già effettuato una segnalazione? Inserisci il tuo KEY CODE” il codice di 16 cifre 
visualizzato all’invio della precedente segnalazione e selezionando successivamente il tasto “Accedi”. 
 
Oppure può accedere, selezionando il pulsante “Invia una segnalazione”, al modulo di segnalazione. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://whistleblowing.agenziademanio.it/
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2. Scheda Segnalante 
 

 
Il modulo per la segnalazione (questionario) contiene cinque schede da compilare di cui viene mostrata 
inizialmente la prima “(1) Segnalante”. 
 
Il punto “1.1 – Segnalante *” è di compilazione obbligatoria in quanto contrassegnato da un asterisco di 
colore rosso (*) e delle varie opzioni di scelta ne può essere selezionata solo una. 
 
Il punto “1.2 – Quando sei venuto a conoscenza dei fatti” è di compilazione facoltativa in quanto non 
contrassegnato da un asterisco di colore rosso e delle varie opzioni di scelta ne può essere selezionata solo 
una. 
 

 
Il punto “1.3 – Tipologia di condotta illecita” consta di un sottopunto “1.3.1 - Violazione Normativa” con 
due opzioni di scelta: “Violazione Normativa Nazionale” e “Violazione Normativa Europea” entrambe 
facoltative che, se selezionate, possono esserlo singolarmente o contemporaneamente. 
 
Se una o tutte e due le opzioni di scelta vengono selezionate verranno mostrate le corrispondenti opzioni di 
scelta “1.3.1.1 – Violazione Normativa Nazionale (?) *”, obbligatoria, e “1.3.1.2 – Violazione Normativa 
Europea (?) *”, anch’essa obbligatoria, dove passando con il puntatore del mouse sul punto interrogativo 
(?) si avrà l’indicazione “selezionare almeno una tipologia” in quanto le opzioni sono selezionabili anche in 
numero maggiore di uno. 
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Il punto “1.4 – Attualità della condotta illecita *” è obbligatorio e delle varie opzioni di scelta ne può essere 
selezionata solo una. 
 
Il punto “1.5 – Conosci la persona fisica coinvolta nell'accaduto (presunto responsabile della violazione)? *” 
è obbligatorio e delle due opzioni di scelta una esclude l’altra. 
 
Il punto “1.6 – Ente/amministrazione coinvolti nella violazione (presunto responsabile)” consta di un 
sottopunto “1.6.1 – È coinvolto un Ente nell’accaduto?” che è facoltativo e con due opzioni di scelta di cui 
una esclude l’altra. Se si seleziona “si” verrà mostrato un ulteriore un sottopunto “1.6.1.1 - Indica la 
denominazione dell'Ente/Amministrazione coinvolto/a se diverso/a da quello di appartenenza/di 
riferimento”, facoltativo, che permette l’inserimento di un testo esplicativo. 
Il sottopunto “1.6.2 - Ti sei avvalso di un facilitatore? (?)”, facoltativo, dove (?) specifica chi è il facilitatore 
“Persona fisica che assiste una persona segnalante nel processo di segnalazione, operante all’interno del 
medesimo contesto lavorativo e la cui assistenza deve essere mantenuta riservata” e delle due opzioni di 
scelta una esclude l’altra. 
Il sottopunto “1.6.3 - Puoi indicare altri soggetti a conoscenza della violazione?” è facoltativo e con due 
opzioni di scelta di cui una esclude l’altra. Se si seleziona “si” verrà mostrato un ulteriore un sottopunto 
“1.6.3 - Altri soggetti a conoscenza della violazione / 1.6.3.1 - Indicare Nome e Cognome del soggetto a 
conoscenza della violazione”, facoltativo, che permette l’inserimento di un testo esplicativo. 
 

 
L’ultimo punto della scheda “1.7 – Descrizione dei fatti (?) *” è obbligatorio, dove (?) indica “Si prega di 
inserire una risposta contenente un numero minimo di 50 caratteri” e il campo permette l’inserimento di 
un testo esplicativo che si raccomanda di dettagliare in maniera più circostanziata possibile, per consentire 
una migliore comprensione dei fatti segnalati. 
 
Una volta concluso l’inserimento dei dati nella scheda selezionare il tasto “Successivo (->)” per passare alla 
compilazione della scheda “(2) Allegati”. 
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Nel caso non vengano compilati tutti i campi obbligatori o non si seguissero correttamente le indicazioni il 
sistema visualizza un elenco con i punti mancanti o non validi e il messaggio di errore “Questo campo è 
obbligatorio” alla base dei punti mancanti o non validi. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

7 
 

3. Scheda Allegati 
 

 
La seconda scheda “(2) Allegati” si raggiunge selezionando la scheda stessa o dalla scheda precedente 
selezionando il tasto “Successivo (->)” o dalla scheda successiva selezionando il tasto “(<- Precedente)”. 
 
Il punto “2.1 – Hai documenti da allegare alla segnalazione?” è facoltativo e delle due opzioni di scelta una 
esclude l’altra. Se si seleziona “si” verrà mostrato un ulteriore un sottopunto “2.1.1 – Evidenze 
documentali” con un campo “File *”, obbligatorio, con l’indicazione “Allegati di qualsiasi formato, di 
dimensioni massime 30 MB” dove è possibile caricare o trascinare un file e un campo “Descrizione 
contenuto *”, obbligatorio, con l’indicazione “Indicare il contesto ambientale in cui è avvenuta 
l'acquisizione” che permette l’inserimento di un testo esplicativo. 
 

 
Il punto “2.2 – Hai evidenze multimediali da poter allegare alla segnalazione?” è facoltativo e delle due 
opzioni di scelta una esclude l’altra. Se si seleziona “si” verrà mostrato un ulteriore un sottopunto “2.2.1 – 
Evidenze multimediali allegate alla segnalazione” con un campo “File *”, obbligatorio, con l’indicazione 
“Allegati di qualsiasi formato, di dimensioni massime 30 MB” dove è possibile caricare o trascinare un file e 
un campo “Descrizione contenuto *”, obbligatorio, con l’indicazione “Indicare il contesto ambientale in cui 
è avvenuta l'acquisizione” che permette l’inserimento di un testo esplicativo. 
 
Il tasto “(<-) Precedente” consente di tornare alla scheda “(1) Segnalante”. 
Una volta concluso l’inserimento dei dati nella scheda selezionare il tasto “Successivo (->)” per passare alla 
compilazione della scheda “(3) Ulteriori Informazioni”. 
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Nel caso non vengano compilati tutti i campi obbligatori o non si seguissero correttamente le indicazioni il 
sistema visualizza un elenco con i punti mancanti o non validi e il messaggio di errore “Questo campo è 
obbligatorio” alla base dei punti mancanti o non validi. 
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4. Scheda Ulteriori Informazioni 
 

 
La terza scheda “(3) Ulteriori Informazioni” si raggiunge selezionando la scheda stessa o dalla scheda 
precedente selezionando il tasto “Successivo (->)” o dalla scheda successiva selezionando il tasto “(<- 
Precedente)”. 
 
Il punto “3.1 – Come sei venuto a conoscenza del fatto?” è facoltativo e permette l’inserimento di un testo 
esplicativo. 
 
Il punto “3.2 – I fatti segnalati sono oggetto di un contenzioso amministrativo, civile o contabile o un 
procedimento penale già avviato?” facoltativo, delle varie opzioni di scelta ne può essere selezionata solo 
una. 
 
Il tasto “(<-) Precedente” consente di tornare alla scheda “(2) Allegati”. 
Una volta concluso l’inserimento dei dati nella scheda selezionare il tasto “Successivo (->)” per passare alla 
compilazione della scheda “(4) Identità”. 
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5. Scheda Identità 
 

 
La quarta scheda “(4) Identità” si raggiunge selezionando la scheda stessa o dalla scheda precedente 
selezionando il tasto “Successivo (->)” o dalla scheda successiva selezionando il tasto “(<- Precedente)”. 
 
La scheda visualizza l’indicazione “Si ricorda che i dati identificativi sono segretati. Le segnalazioni 
eventualmente presentate in forma anonima sono trattate come segnalazioni ordinarie, non potendo 
essere equiparate a segnalazioni whistleblowing.” seguita dalla domanda “Vuoi fornire le tue informazioni 
identificative?” con l’opzione “Si” già selezionata e i campi “Nome *”, “Cognome *”, “Data di nascita *” e 
“Codice fiscale *” tutti obbligatori. 
Se il Segnalatore non vuole fornire le sue informazioni identificative può selezionare l’opzione “No”, in tal 
caso i campi delle informazioni identificative non verranno visualizzati. 
 
Il tasto “(<-) Precedente” consente di tornare alla scheda “(3) Ulteriori Informazioni”. 
Una volta che si è scelto di non fornire le proprie informazioni identificative o, nel caso contrario, si è 
concluso l’inserimento dei dati selezionare il tasto “Successivo (->)” per passare alla compilazione della 
scheda “(5) Invia”. 
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Nel caso si sia scelto di fornire le proprie informazioni identificative e non fossero stati compilati tutti i 
campi obbligatori il sistema visualizza il messaggio “In questo passo le risposte alle seguenti domande sono 
mancanti o non valide: Vuoi fornire le tue informazioni identificative?” e alla base dei dati mancanti o non 
validi il messaggio di errore “Questo campo è obbligatorio”. 
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6. Scheda Invia 
 

 
L’ultima scheda “(5) Invia” si raggiunge selezionando la scheda stessa o dalla scheda precedente 
selezionando il tasto “Successivo (->)”. 
 
La scheda visualizza la domanda obbligatoria “Vuoi ricevere entro sette giorni l’avviso di avvenuta ricezione 
della segnalazione? Si precisa che, a partire dalla data di quest’ultimo avviso cominceranno a decorre i 
termini per dare seguito alla segnalazione; diversamente, nel caso di diniego a ricevere il suddetto avviso, i 
termini cominceranno a decorrere dalla scadenza dei sette giorni dal ricevimento della segnalazione *” con 
due opzioni di scelta dove una esclude l’altra. 
 

 
Subito dopo è visualizzato il campo “Da ricordare *” con degli avvisi da confermare selezionando 
obbligatoriamente la casella corrispondente al testo “Si, ho capito, memorizzerò le chiavi di accesso per 
verificare lo stato della segnalazione.” 
 

 
Poi è visualizzato il campo “[ ] Informativa Privacy *” da confermare la lettura selezionando 
obbligatoriamente la casella corrispondente al testo “[ ] Ho letto l'informativa e acconsento al 
trattamento”. 
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Il tasto “(<-) Precedente” consente di tornare alla scheda “(4) Identità”. 
Una volta concluso l’inserimento dei dati nella scheda selezionare il tasto “Invia” per inviare la 
segnalazione. 
 

 
Nel caso si tenti di inviare la segnalazione senza aver scelto se ricevere o no l’avviso di avvenuta ricezione 
della segnalazione o senza aver confermato la comprensione del testo “Da ricordare” o la lettura della 
“Informativa Privacy” il sistema visualizza un elenco con le scelte mancanti e il messaggio di errore “Questo 
campo è obbligatorio” alla base di tali scelte. 
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7. Esito dell’invio 
 

 
In caso di invio andato a buon fine viene visualizzato il KEY CODE di 16 cifre che può essere copiato negli 
appunti selezionando il tasto blu alla sua destra e che servirà in un secondo tempo per ritornare a 
visualizzare la segnalazione ed eventuali messaggi o allegare ulteriori dati e per conoscere il seguito che 
viene dato alla segnalazione stessa, oppure per tornare immediatamente a visualizzare la segnalazione ed 
eventuali messaggi o allegare ulteriori dati selezionando il tasto “Vedi la tua segnalazione”. 
 
Si rammenta l'importanza di memorizzare e conservare con cura il codice identificativo univoco di 16 cifre, 
KEY CODE. Tale codice non identifica la segnalazione e l’Agenzia non ne dispone, al fine di tutelare la 
riservatezza dell'identità del segnalante e del contenuto della segnalazione. Pertanto, tale codice NON 
potrà essere RECUPERATO o DUPLICATO in caso di suo SMARRIMENTO. 
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8. Visualizzazione della segnalazione inviata 
 

 

Ritornando a visualizzare la segnalazione viene presentato il tasto  “Aggiorna”, la “Data” di inserimento 
della segnalazione, la data dell’“Ultimo aggiornamento”, la data di “Scadenza”, il suo “Stato” che può 
essere “Nuova”, “Aperta” e “Chiusa”, le “Risposte al questionario” fornite durante la compilazione della 
segnalazione e non modificabili e le informazioni identificative (modificabili solo nel caso in cui al momento 
dell'inserimento originario della segnalazione non si siano conferiti i propri dati personali). 
 

 
 
Poi sono visualizzati i campi per caricare “Allegati” o inserire “Commenti” e il tasto “Invia” per inviare 
nuovamente la segnalazione con le relative eventuali integrazioni. 


