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Con decorrenza 15 novembre 2018, con l’obiettivo di assicurare con crescente efficacia 

supporto operativo alle strutture territoriali e di garantire ottimizzazione nell’utilizzo delle 

risorse, nell’ambito della Direzione Risorse Umane e Organizzazione, alle dirette 

dipendenze del Direttore, dott.ssa Maria Antonietta Brizzo, è istituita l’unità organizzativa 

Servizi alle strutture territoriali e ottimizzazione, evoluzione della preesistente struttura 

Progetto Smart Working. 

L’unità organizzativa è affidata alla dott.ssa Katia Mazza e ha le seguenti competenze: 

- individuare e programmare, mediante dialogo con i Vicedirettori delle Direzioni 

Territoriali, le attività operative dei processi di competenza delle strutture territoriali, la 

cui realizzazione è garantita da remoto in ottica di servizio dalle risorse assegnate alla 

struttura;  

- garantire un continuo efficientamento delle attività svolte, nonché l’omogeneizzazione 

delle prassi e dei comportamenti; 

- favorire, dialogando con le strutture interessate, l’avvio e la realizzazione di attività 

progettuali anche a vantaggio delle strutture territoriali, ivi incluse iniziative finalizzate 

alla conoscenza e alla sistematizzazione delle informazioni. 

Nell’unità organizzativa confluiscono le risorse precedentemente assegnate ai nuclei 

operativi delle Direzioni Territoriali. 

In allegato il nuovo organigramma della Direzione Risorse Umane e Organizzazione. 

A tutti vanno i migliori auguri di buon lavoro. 

 
 Il Direttore  
 Maria Brizzo 
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