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FAQ 

Acquisto apparecchiature NetApp e servizi per il CED Barberini e le 

DD.RR._Nomina RUP 

 

1. QUESITO del 25/05/2023 
 

DOMANDA:  
in merito ai “Costi della manodopera” e “Costi della sicurezza”, è richiesto che vengano 
prodotti due file. Chiediamo se fosse previsto un vostro format e qualora non ci fosse 
vorremmo indicazioni sul tipo di dichiarazione da produrre e il contenuto. 
 
 
RISPOSTA: 
Buongiorno, si comunica che sono stati pubblicati tra la documentazione da produrre in 
busta ECONOMICA i format da utilizzare per la dichiarazione dei  “costi della sicurezza” e 
dei “costi della manodopera”. 
 
 
 
 

2. QUESITO del 25/05/2023 
 
DOMANDA:  
si chiede conferma che non sia necessaria una garanzia provvisoria. 
 
RISPOSTA: 
Si conferma che non è richiesta una garanzia provvisoria.  
 
 

3. QUESITO del 26/05/2023 
 
DOMANDA:  
oltre al contributo all'Anac di 18,00 euro deve essere pagata l'imposta di bollo? Ed in caso 
in che misura? 
 

RISPOSTA:  
Buongiorno, come indicato al punto 3) del documento Informazioni di gara, è previsto, 
esclusivamente, il pagamento del contributo ANAC, pari ad €18. 
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4. QUESITO del 30/05/2023 
 
DOMANDA 
 E’ possibile avere una descrizione della tipologia di workload offerta dagli attuali sistemi 
Netapp (ad es. File Share, Vmware Datastore…) e per ognuno i protocolli utilizzati per 
esporli (SMB, NFS,FC, iSCSI)? 

 
RISPOSTA: 
Il sistema NetApp centrale eroga i servizi File Share e VMware Datastore usando, 
rispettivamente, protocolli SMB e FC, mentre i sistemi periferici erogano esclusivamente il 
servizio File Share con protocollo SMB 

 
5. QUESITO del 30/05/2023 

 
DOMANDA 
Le macchine Netapp in periferia (FAS2520) hanno tutte dei volumi in replica verso la 
macchina al centro (FAS8020)? Con quale cadenza avviene la replica? 

 
RISPOSTA: 
I sistemi installati presso le sedi sul territorio hanno un solo volume in replica verso il sistema 
centrale presso la Direzione Generale con la seguente schedulazione: 

- Months: Every month  
- Weekdays: Every week 
- Weekdays: Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday 
- Hours: 01 PM, 07 PM 
 
 

6. QUESITO del 30/05/2023 
 
DOMANDA 
Nelle sedi periferiche in cui sono presenti i sistemi Netapp FAS2520 esiste un presidio 
tecnico locale eventualmente contattabile in caso di necessità (tipo l’impossibilità di 
accesso da remoto)? 

 
RISPOSTA: 
Nelle sedi periferiche, costituite dalle Direzioni Regionali, così come presso la Direzione 
Generale, è necessario concordare preventivamente il piano di lavoro con le attività da 
svolgere, al fine di garantire il necessario presidio tecnico in presenza. È esplicitamente 
escluso l’accesso remoto ai sistemi. 
 
 
 


